
 
AVISO DE PRIVACIDAD 

 
GENERALIDADES 
 

1. El presente documento establece las condiciones de uso de los Servicios Tecnológicos del sitio web para 
registro a la Feria del Empleo y Servicio Social IPN (feyss.dess.ipn.mx/index.aspx), en lo sucesivo “FEYSS” 
del cual el Instituto Politécnico Nacional, en lo sucesivo “IPN” es titular de los derechos patrimoniales con 
domicilio en Av. Juan de Dios Bátiz s/n Esquina Luis Enrique Erro, Unidad Profesional "Adolfo López 
Mateos", Zacatenco, Tel: 5729-6000 extensiones 58059 y 51632 email feriaempleo@ipn.mx  y es el 
responsable del tratamiento de sus datos personales. Estas condiciones deberán ser leídas detenidamente 
y aceptadas. 

 

2. Desde el momento mismo que una persona accede al sitio web “FEYSS” adquiere la calidad de “usuario” y 
ello implica la aceptación de todas y cada una de las condiciones y obligaciones incluidas en este 
documento. 
 

3. El incumplimiento de lo establecido en el presente documento, así como el mal uso del sitio web “FEYSS” 
por parte del usuario, provocará la prohibición de acceso al mismo además de proceder de manera legal 
según corresponda. 
 

I. DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO  
 

1. El servicio del sitio web "FEYSS" del “IPN” facilita el intercambio de información con la comunidad 
Politécnica, enfocado principalmente en mantener contacto continuo con sus egresados para seguir de cerca 
su desarrollo profesional y laboral, así como coadyuvar en su inserción al mundo laboral.  
 

2. El uso del sitio web “FEYSS” es exclusivo para cada usuario autorizado que acepta los términos y condiciones 
de este documento, por lo que su uso es personal e intransferible y no podrá utilizarse con fines de lucro. 
 

3. Es responsabilidad del “usuario” contar con los requisitos técnicos, es decir, el equipo y conexión a Internet 
para acceder al sitio web “FEYSS”. 
 

4. El aviso de privacidad podrá ser consultado en cualquier momento en el sitio web “FEYSS” al momento del 
registro o en el menú principal. 

 
II. DURACIÓN 

 
1. Conforme a los términos y condiciones de este documento, el “IPN” se reserva el derecho en todo momento 

de suspender temporal o definitivamente el uso o acceso sitio web de la “FEYSS”. 
2. La vigencia de la cuenta de usuario no se limita a cuestiones temporales, sino a necesidades de uso. Se 

solicita sean actualizados sus datos cuando estos tengan algún cambio. 
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III. NOMBRE DE USUARIO Y CLAVES DE ACCESO 

 

1. El usuario y la clave de acceso para las empresas se obtiene posterior a su registro en el sitio web, los cuales 
le serán enviados al correo electrónico registrado. 
 

2. El “usuario” se compromete a no divulgar o transmitir su clave de acceso a terceros; por lo tanto, es 
responsabilidad del “usuario” mantener la confidencialidad al respecto, por lo que se hace responsable de 
toda actividad que se realice en el sitio web “FEYSS”. 
 

3. El “IPN” no se hace responsable en ningún caso de los posibles daños y perjuicios, o en su caso beneficios 
que deje de obtener el “usuario”, producidos como consecuencia de la pérdida o sustracción de la clave de 
acceso y/o uso por parte de un tercero. 
 

4. El “IPN” se reserva el derecho de modificar unilateralmente y en cualquier momento el mecanismo de 
acceso de los usuarios al sitio web de “FEYSS” y que afecte los intereses de terceros. 

 
IV. RECOLECCIÓN Y GESTIÓN DE DATOS PERSONALES 
 

1. Captura de Datos 
 
- Formulario de Registro para Alumnos y/o Egresados: Los alumnos y/o egresados ingresan sus datos 

personales a través de un formulario en línea. Los datos incluyen información general como, CURP, 
género, nombre completo, nacionalidad, estado civil, datos de contacto, y trayectoria académica. La 
información se almacena en una base de datos cifrada y protegida. 

- Formulario de Registro para Público en General: El público en general ingresará sus datos personales a 
través de un formulario en línea. Los datos incluyen información general como, nombre completo, 
CURP, género, nombre completo, nacionalidad, estado civil, datos de contacto, y trayectoria académica. 
La información se almacena en una base de datos cifrada y protegida. 

- Formulario de Registro para Empresas: Las empresas ingresan sus datos fiscales a través de un 
formulario seguro en línea. Los datos incluyen información general de la empresa, datos de contacto, 
datos de expositores/reclutadores. Esta información se almacena en una base de datos cifrada y 
protegida. 

- Formulario de Registro para Dependencias: Las dependencias ingresan sus datos fiscales a través de un 
formulario en línea. Los datos incluyen información general de la dependencia, datos de contacto y 
datos de expositores/reclutadores. Esta información se almacena en una base de datos cifrada y 
protegida. 

- Consentimiento Informado: Antes de enviar sus datos, los usuarios deben aceptar el aviso de privacidad, 
lo cual queda registrado en la base de datos. 

 
2. Recolección de Datos en Eventos 

 
- En Eventos Presenciales: Tales como Ferias de Empleo, Días Empresariales o eventos institucionales, en 

los que se recolectan datos personales de los egresados interesados en participar en la “FEYSS”. La 
recolección de datos se realiza mediante el formulario de credencialización y estos posteriormente 



 
serán cargados al sistema de la plataforma de SISAE-SIBOLTRA (Sistema Institucional de Seguimiento y 
Actualización de Egresados y el Sistema Institucional de Bolsa de Trabajo), o mediante la captura directa 
de la información. 

- Consentimiento Verbal: Se informa verbalmente a los egresados, sobre la intención de registrar sus 
datos en “SISAE-SIBOLTRA”. Se les explica el uso que se dará a su información y se solicita su 
consentimiento verbal, el cual queda registrado. 

- Registro Posterior en el Sistema: La información recolectada durante los eventos se transfiere a la base 
de datos del sistema de “SISAE-SIBOLTRA”. Durante este proceso, la información se registra de manera 
precisa. 

 
3. Finalidad del tratamiento de los datos personales 

 
- Vinculación de alumnos y/o egresados con las empresas registradas, para otorgar oportunidades 

laborales. 

- La información es proporcionada a empresas registradas en “SISAE-SIBOLTRA”, con la finalidad de que 

sean contactados para concursar a alguna vacante de acuerdo a sus aptitudes. 

- Generación de QR para creación de pase de asistencia al evento de la “FEYSS” así como obtener datos 

estadísticos para el evento. 

 

4. Almacenamiento y Seguridad de la Información 
 
Almacenamiento en Base de Datos 
- Base de Datos Segura: Los datos recolectados se almacenan en una base de datos MySQL en un servidor 

Windows. La base de datos está configurada para proteger la información mediante cifrado y controles 
de acceso. 

- Cifrado y Respaldo de Datos: Se aplican medidas de cifrado para proteger los datos en tránsito y en 
reposo. Se realizan copias de seguridad de manera regular y estas se almacenan en ubicaciones seguras. 

 
5. Gestión de Derechos de los Usuarios 

 
Acceso y Rectificación de Datos 
- Para que los alumnos puedan actualizar sus datos en el sitio web de la “FEYSS” a través de un portal 

seguro, deberán estar registrados previamente en la Plataforma Institucional SISAE-SIBOLTRA. Esto 
garantiza que la información pueda ser actualizada y que los usuarios tengan control sobre sus datos. 

 
6. Reportes y Estadísticas 

 
Generación de Reportes 
- Reportes Estadísticos: Se generan reportes a partir de los datos recopilados para analizar tendencias y 

estadísticas relevantes para la bolsa de trabajo y seguimiento a egresados.  
 
 
 



 
7. Administración y acceso a la información 

 
Registro y gestión por administradores 
- Gestión de usuarios: Los administradores tienen acceso a un panel de control donde pueden gestionar 

los datos de los alumnos, egresados, público en general, dependencias y/o empresas, supervisar el 
acceso a la información y garantizar la integridad de la base de datos. 

- Acceso Seguro: El acceso al sistema está protegido por medidas de seguridad, como lo son certificado 
SSL, SQL injection, para asegurar que solo el personal autorizado pueda realizar cambios o acceder a 
datos sensibles. 

 
8. Respuesta a Incidentes 
 

- Para detectar y responder a posibles incidentes de seguridad. Se toman medidas correctivas inmediatas 

en caso de cualquier actividad sospechosa. 

 

9. Cifrado de Comunicaciones 

 

Protección de Datos en Tránsito 
-  Todas las comunicaciones entre los usuarios y el servidor están cifradas utilizando protocolos seguros 

como HTTPS, garantizando que los datos transmitidos estén protegidos contra interceptaciones y 
accesos no autorizados. 

 
10. Contacto y Soporte 

 
Información de Contacto 
- Atención a Consultas y Soporte: Los usuarios pueden contactar al responsable del tratamiento de datos 

para resolver dudas o problemas relacionados con el manejo de sus datos personales. 
- Soporte Técnico: Se ofrece soporte técnico para ayudar a los usuarios con cualquier problema 

relacionado con el registro, acceso o la actualización de sus datos en el sitio web. 
Teléfono 5729-6000 extensiones 58059 y 51632 email soporte.sisae.siboltra@gmail.com 
 

V. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN 
 

1. Toda la información que esté contenida en el sitio web de “FEYSS”, es propiedad única y exclusiva del “IPN”, 
el “usuario” se compromete sin reserva alguna, a mantener el carácter confidencial de la misma, por lo 
cual, no podrá divulgarla por ningún medio, incluyendo las redes sociales, revelar a persona alguna en forma 
total o parcial la información proporcionada, directa o indirectamente, ni utilizarla para beneficio de 
terceros. 
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VI.  MODIFICACIONES EN EL SERVICIO 

 
1. Con el fin de poder utilizar de la manera más adecuada en cada momento al sitio web de “FEYSS”, el “IPN” 

podrá modificar los términos y condiciones del presente documento, sin obligación de notificar al “usuario” 
los cambios. 
 

2. El “IPN” no será responsable ante el “usuario”, ni ante terceros, por haber ejercido su derecho de modificar, 
actualizar, interrumpir o suspender el servicio del sitio web de “FEYSS”. 

 
VII.  RESPONSABILIDAD DEL “IPN” POR EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA 

 
1. El “IPN” no se responsabiliza por cualquier daño y/o beneficio dejado de obtener por el “usuario”, o 

cualquier otro tercero que se vea perjudicado a consecuencia de cualquier circunstancia de fuerza mayor, 
caso fortuito, paro de labores académicas – administrativas, fallo o error de las líneas de comunicación de 
la prestación defectuosa del servicio o fallo en la red de Internet. 
 

2. El “IPN” no será responsable por cualquier daño y/o beneficio dejado de obtener por el “usuario”, o 
cualquier otro tercero causados directa o indirectamente por la conexión, uso y/o acceso al sitio web 
feyss.dess.ipn.mx, no siendo por tanto responsable por cualquier daño, prejuicio y/o beneficio dejado de 
tener por el “usuario” o cualquier otro por las siguientes causas: 
 

 Funcionamiento incorrecto 

 Defectos 

 Fallos causados, totales o parciales a todo hardware o software por el “usuario”. 
 

3. El “IPN” no se responsabiliza por la pérdida, alteración y/o daños totales o parciales sobre información a 

causa de virus informáticos. 

 

VIII. LÍMITES DE RESPONSABILIDAD 

 

1. El “usuario” acepta expresamente, mediante su registro, asumir exclusivamente todos los riesgos 

asociados con el uso del sitio web “FEYSS”. 

 

2. El “IPN” no garantiza que el uso del sitio web “FEYSS” responda a los requerimientos del usuario, que no 

sea interrumpido o exento de errores. 

 
IX.  COMPROMISOS DEL USUARIO 

 
1. El “usuario” es consciente y acepta voluntariamente que el uso del sitio web “FEYSS” tiene lugar, en todo 

caso, bajo su única y exclusiva responsabilidad. Teniendo en cuenta la naturaleza del sitio web de 
“FEYSS”, el contenido de los mensajes publicados a través de los mismos expresa únicamente la opinión 



 
de autor. El “IPN” no garantiza la exactitud, integridad o utilidad de cualquier mensaje o contenido, por 
lo que en ningún caso será responsable de los mismos. 

 
2. El uso del sitio web “FEYSS” por parte del “usuario” está sometido a las leyes y reglamentos nacionales 

e internacionales aplicables. 

 

3. El “usuario” se abstendrá de realizar toda clase de actos que puedan suponer o que ocasionen cualquier 

tipo de daño o perjuicio al sitio web “FEYSS”, al “IPN” y/o al resto de los usuarios del sitio web “FEYSS”. 

 

4. El usuario se compromete a: 

 

 Utilizar el sitio web “FEYSS” con fines lícitos y permitidos en este documento 

 Cargar información que sea legal, no peligrosa, no amenazante o de cualquier otra forma 

ofensiva. 

 Usar los sistemas de telecomunicación conectados con el sitio web “FEYSS” sin interrumpirlos 

ni desarticularlos. 

 Incluir información de la cual tiene el derecho de uso por ley. 

 Cargar contenido libre de virus de software, o cualquier otro código que tenga por objeto 

destruir, interrumpir o limitar el funcionamiento del sitio web de “FEYSS”. 

 Sujetarse a todos los reglamentos, disposiciones y procedimientos de los sistemas de 

telecomunicaciones conectados con el sitio web “FEYSS”.  

 

5. El “IPN” podrá en cualquier momento, según su propio criterio, dar por terminado el uso del sitio web 

“FEYSS” en forma inmediata, si alguna información proporcionada por el “usuario” resultara falsa o 

inexacta, o bien si la conducta de este no fuera acorde con los términos y condiciones descritos en este 

documento. Por lo anterior, el “usuario” acepta que el “IPN” podrá desactivar o cancelar 

inmediatamente su cuenta y/o prohibir cualquier nuevo acceso al sitio web “FEYSS”. 

 

X. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN COMPETENTE 
 
1. El “usuario” acepta que la legislación aplicable al funcionamiento del sitio web “FEYSS” es la mexicana, 

y se somete a la jurisdicción de los tribunales Federales de la Ciudad de México, por lo cual renuncia a 
cualquier fuero que le corresponda en razón de su domicilio presente o futuro, y se sujetará a la Ley 
Federal del Derecho de Autor, al Código Civil Federal vigente y a las demás aplicables, para la resolución 
de los conflictos que se deriven de la interpretación o aplicación de este documento. 

 
2. Conforme a lo dispuesto en el Artículo 117 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública Gubernamental, parte de la información proporcionada en el presente formato está clasificada 
como CONFIDENCIAL. Por ello, el usuario da CONSENTIMIENTO para que sea utilizada la información con 
fines estadísticos, sin que esta pueda ser destinada para propósitos distintos a los aquí señalados. 



 
 

3. El tratamiento de los datos personales se realiza con fundamento en los artículos, 21 de la Ley Federal 
de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, 3 fracción II, III, VIII, IX, XIV, XV, XXI, 
XXIII incisos a) y b), XXVIII, XXXI, XXXII y XXXIII; Título Segundo Principios Y Deberes, Capítulo I “De Los 
Principios” artículo XXI párrafos 1, 2 y 3, XXII fracción II, 25, 26,  Capítulo II “De los Deberes”  artículo 
XXXI de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y demás 
aplicables.  

 
 

 
 
 


